Capacitacion Especializada

Diseio de material de capacitacion
“Nosotros diseiamos” - Gracias a mas de 27 afos de experiencia con clientes nacionales e internacionales, TELVISTA cuenta
con la capacidad para: desarrollar, disefiar o crear desde cero material, cursos y talleres de capacitacion para diversas

actividades en multiples sectores, industrias y gobirerno. Algunos ejemplos del enfoque de los servicios con mas demanda y
éxito son:
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Capacitacion Especializada

 Durante l|a capacitacion tedrica se integran diversas estrategias y técnicas de ensefanza buscando abarcar y
aprovechar todas y cada una de las formas de aprendizaje del personal a fin de preparar al personal de nuevo ingreso no
solo con el conocimiento tedrico, sino con habilidades sociales y blandas necesarias para brindar un servicio de calidad y
excelencia en cada interaccion.

* Nuestra Capacitacion cuenta con un enfoqgue Andragogico, asegurando la correcta ensefanza de ejecucion del puesto
mediante el desarrollo de competencias, habilidades técnicas, asi como habilidades blandas del personal.

Fortalezas del proceso de capacitacion

e Desarrollo de competencias orientadas 100% al desarrollo operativo y ambiente practico dirigido a las necesidades del
puesto.

* Proceso de acompainamiento al personal en cuestién desde dia uno.

e Cursos en pro del correcto manejo de informacion y proteccion de datos

* Adaptabilidad del proceso de capacitacion a cualquier giro comercial.

TE |!'-i;ta




	Slide 1: Capacitación Especializada
	Slide 2: Capacitación Especializada

